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=VIDA LONGA

Em Joinville, dezenas de empresas conseguem passar CDL diversifica cada
por todas as armadilhas econémicas, os impostos VEZ mais 0S Servicos
exorbitantes do Pais e outros desafios e firmam seus para associados
nomes na cidade. Muitas delas ja passaram dos 50 anos Paginas 2,9, 10 e 11
e outras bem mais. E a histéria delas que o informativo

CDL em Acao” passa a contar nesta edicao. Comega em janeiro o 12°

Festival Gastrondmico
Paginas 4,5 e 6 Pagina 7
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Frederico (Fredy) Cardoso dos Santos
Presidente CDL Joinville « presidencia@cdljoinville.com.br

Nos ultimos anos, a CDL
modernizou seu portfdlio de
Servigos e acrescentou novas
ferramentas de trabalho ao
SPC. Os tempos mudaram, e
as necessidades dos lojistas
também. Vivemos na era da
internet, onde quase tudo se
faz de forma prética e rapida. E
assim também na CDL atual.

Até poucas décadas atras, os
lojistas buscavam as informagdes
no balcao do SPC. O telefone

era raro. A evolugao caminhou
para uma central de telefone

com alguns troncos (linhas), que
precariamente atendia um unico
servigo: a informagao "Registrado”
ou “Nada Costa". O tempo nos
trouxe as centrais modernas de
telefonia, com ramais especificos
para cada parte do fichario (isso
mesmo, fichario; ndo havia HD

Ou qualquer outro recurso para
armazenar tanta informagao).

Em 1989, surge o primeiro
Mainframe, que de tdo grande
ocupou uma sala de mais de 16
metros quadrados, custando a
época mais de 500 mil ddlares. Foi
a entrada definitiva do SPC na era
da informatica, mas ainda muito
longe da performance da internet.

Com o surgimento dos cartoes
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de crédito e de fidelidade (das
lojas), um grande nimero de
vendas ndo gera mais consultas
ao SPC. Os compradores
possuem informacgoes positivas
garantidas por esses cartoes.

O SPC buscou, entao, atender
aos associados com outras
eficientes e modernas solugoes.

A maior delas, consolidada

ha alguns anos, é a uniao dos
bancos de dados de todo os
SPCs do Brasil em um s¢ local.
Nao importam o tamanho e a
localizagao de sua empresa ou
de sua cidade, a divida apontada
no SPC de Joinville, por exemplo,
é vista em consultas feitas em
qualquer parte do Brasil.

Vieram também as facilidades do
Registro com Boleto - que permite
ao lojista, no mesmo comando
de registro de uma divida, optar
pela geracao automatica de
remessa de avisos, SMS e
emisséo de boleto (gjustavel com
0s juros do dia). Continuando a
iInadimpléncia, pode culminar
com o apontamento da divida
em cartorio, o Registro com
Protesto, com as custas de
cartorios pagas so pelo devedor.

Sua empresa, com o uso de
alguns servigcos do SPC, pode
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reduzir consideravelmente

a necessidade de registrar
dividas. O SPC disponibiliza
para seus associados, por
exemplo, consultas analiticas
para pessoa fisica e juridica.

Na consulta SPC Perfil obtém-
se uma avaliacao do risco na
realizacao de uma venda. Isso
porque o perfil do consultado
€ comparado dentro de um
grupo ao qual pertenga e se
faz uma previsao sobre o seu
comportamento futuro.

Trata-se de uma metodologia
estatistica que apura a
probabilidade de o consumidor
consultado inadimplir nos
proximos meses. Para o proximo
ano esta previsto o langamento do
CDL+Crédito — crédito garantido.

Para atender a legislacao, que
obriga as empresas (emitentes

e destinatarias) a manter o
armazenamento automatico de
notas fiscais eletronicas (NF-

es), 0 SPC também disponibiliza
0 aplicativo XML SPC. Nas
paginas 9, 10 e 11, vocé tem mais
informacdes sobre servicos
oferecidos por nossa entidade.

SPC so existe um, o da CDL.
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Incentivo para sair do quadrado
h

0 5° Encontro Regional de Vendas,
realizado nos dias 29 e 30 de
novembro pela CDL Joinville,

conseguiu o objetivo: fazer com que

os cerca de 800 espectadores das
animadas e provocativas palestras
do comunicador e escritor Marcos
Piangers e do magico e também
escritor Dalmir Sant'/Anna ficassem
com muita vontade de inovar,
acreditar e sair do quadrado.

Com a palestra "Inovagao — Uma
Espiada no Futuro", Piangers

falou, no dia 29, das revolugoes
causadas pelas novas tecnologias
e do perigo para quem desdenhar
delas. Segundo ele, diante das
inovacdes batendo a porta,

muitas empresas fazem somente
pequenas melhorias e "acordam”
para a urgéncia de reformulagoes
guando geralmente ja € tarde.
Porque veio o disruptor e ofereceu
solugdes melhores para problemas
antigos, sem medo de tentar e errar
guantas vezes forem necessarias.

No dia 30, o palco do auditério

da Mitra Diocesana foi de Dalmir
Sant’Anna, para a palestra "O

gue Aprender, Reaprender e
Desaprender em Vendas para
Alcangar Alta Performance”. Com
truques de magica, muito humor

e informacdes sobre comércio,
Dalmir chacoalhou a plateia e
levantou o astral para as vendas de
Natal. "Pessoas desmotivadas nao
fazem o impossivel acontecer. Este
grande compromisso (de motivar
a equipe) esta no lider, no gestor”
foi um de seus varios recados.

A CDL Joinville péde realizar o

5° Encontro Regional de Vendas
porque contou com importantes
parceiros. Na promogao estiveram
o jornal A Noticia, a Radio Atlantida
e a Radio Itapema. No patrocinio,
Sicredi, Sindilojas, Tidas, Vogel

e Volpato. A entidade também
teve 0 apoio do Comerciarios

e a parceria da Sercompe.

Marcos Piangers fez o publico

dar uma espiada no futuro: é
imprescindivel para o empreendedor
ficar "ligado” nas novas tecnologias

José Manoel Ramos, Julita Michels,
Marcos Piangers, Frederico Cardoso

dos Santos e Raulino Esbiteskoski: CDL e
Sindilojas juntos no encontro de vendas

Julita, Patricia, Cristiane, Aline, Dalmir,
Fernanda, Fredy, Zeca (em pé),Tina,
Jhonny, Max e Marcos: alegria pelo su-
cesso do 5° Encontro Regional de Vendas

VE MR O scu avaeage

Com varios exemplos, magica e bom
humor, Dalmir Sant'Anna fez os
espectadores repensarem a forma
como as vendas sao realizadas

Marcos, Ana Paula, Tina, Patricia, Pian-
gers, Julita, Aline, Jhonny, Cristiane e
Fernanda: comercial, cAmaras setorias
e comunicagao atuaram na organizagao

Vice-presidente José Manoel Ra-
mos destaca o trabalho de Julita
Michels (a esq.) e Patricia Gaglioti
a frente da realizagao do evento



ESpaco para historias de sucesso e longevidade

Quando mais da metade das
empresas brasileiras fecham
as portas em até quatro anos
de funcionamento, segundo
levantamento do Instituto
Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), nada mais
justo do que homenagear
aquelas que conseguem alcancar
vida longa, mesmo com as
armadilhas econdmicas e 0s
impostos exorbitantes do Pais.

A reportagem sobre o centenario
da Relojoaria Klix, publicada na
edicao anterior do "CDL em Agao",
chamou a atencgao para um fato
dos mais positivos para Joinville.
Um levantamento rapido revelou
que pelo menos duas dezenas

de empresas associadas a CDL
Joinville ttm mais de 50 anos.

E outras mais ja ultrapassaram

a marca dos 30 e 40 anos.

Com informagdes tao ricas
assim, o conselho editorial
do informativo decidiu abrir

espaco para contar as historias
dessas empresas vencedoras.

Nesta edigao, destacamos a

trajetdria de duas empresas que
tém 50 e 61 anos, a Casa Turnes e
a Otica Pérola, respectivamente.

No proximo
informativo,

vamos relatar

outras historias

de sucesso e
longevidade.

Circulo Operario,

Bom Jesus

lelusc e Sueli Magazine
ja estao nesta lista.

Nas proximas paginas

e nas futuras edicoes do
informativo, vocé, leitor e
empresario, vai reabastecer
0s animos com as licoes
de perseveranca desses
empreendedores.

o
e gt

Ré\qoaria Klix Cgmp\eta 100 anos

Ao lado, reportagem sobre o centenario
da Relojoaria Klix publicada na edi¢éao
198. Se a sua empresa também estiver
na lista das empresas com mais de 50
anos e quiser dividir com os leitores o
que a fez chegar la e se manter no topo,
mesmo diante de uma economia tao
oscilante quanto a brasileira, pode entrar
em contato com a editora Albertina
Camilo pelo telefone 98806-6302 ou pelo
e-mail comunicacao@cdljoinville.com.br.

VENDA e ALUGUEL é

com a ZIBELL!

Zi blméevelsll

CRECI 1268J * Rya Max Colin; 1155 - América - Joinville/SC

www.zibell.com.br

Ha 38 anos:vendendo a certeza

de fazer um bom negécio!

2 473121-7000



Aplausos para 0s 6

Em 1970, Manfredo Evaldo

Trauer era um jovem de 25 anos
guando o pai, Alfredo, faleceu
prematuramente. Naquela época,
a Otica Pérola, fundada no dia 20
de outubro de 1955 pelo patriarca,
tinha 15 anos e ja era bastante
respeitada na ainda pacata Joinville.
Manfredo, que trabalhava no
departamento de assisténcia técnica
da empresa, assumiu a diregao.

E la se foram mais 46 anos. A
cidade ficou grande, a tecnologia
acelerou tudo, as relagdes de
consumo se aperfeicoaram. E a
Otica Pérola continua sélida, no
alto dos seus 61 anos, instalada
inicialmente na rua Dr. Joao Colin
e atualmente na rua do Principe.
As seis décadas da empresa,
comemoradas em 2015, mereceram
homenagens da Camara de
Vereadores e da CDL, entidade

da qual Manfredo é associado ha
mais de 40 anos e onde ja ocupou
todos os cargos de diretoria.

De 1983 a 1984, foi presidente.
Atualmente, é vice-presidente e
na gestao que se iniciaem 2017
estara no conselho superior.

Ao contar sua trajetéria a frente
da Otica Pérola, Manfredo

afirma que “tudo passou muito
rapido”. E agradece o suporte

gue sempre recebeu da CDL. Ao
entrar na entidade muito jovem,

r & Péro

Joalheria e Otica
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0 empresario afirma ter criado
uma base que garantiu que fosse
adiante e passasse por todas

as crises econdmicas, citando
algumas emblematicas, como
Plano Bresser, Plano Cruzado,
Plano Collor e o confisco do
dinheiro nos bancos pela entao
ministra Zélia Cardoso de Melo.

A instalagao do Shopping Mueller,
21 anos atras, foi outro desafio
gue Manfredo soube tirar de letra.
“Os empresarios de rua tiveram

de se reinventar. Nossos clientes
corriam para o shopping", lembra.
“Quando fazemos parte de uma
entidade como a CDL (sou um dos
sécios mais antigos), podemos
contar com a retaguarda de pessoas
mais experientes. Nos anos 70,
guando me associei a entidade,
passei a ter contato, por exemplo,
com empresarios renomados
como Alfredo Salfer (da Lojas Salfer,
agora Ricardo), Hercilio Hardt (da
Catarinense), Frank Fleissfesser
(da Otica Boa Vista), Pedro Bencz
(da Riachuelo), Lourival May (das
Lojas May)", destaca Manfredo.

Para conquistar e manter o sucesso
Ha 46 anos a frente da
administracéo da Otica Pérola,
Manfredo nunca deixou de

atuar nas areas de dtica e joias.
Mantém um publico fiel e seque

ARTIGOS PARA PRESENTES

PRESENTES

CAISTAIS | PRATARIAS

Otica Pérola na sede atual, na rua do Principe (3 esq.), e nos
anos 70, na rua Dr. Jodo Colin: Manfredo Trauer (acima) recebeu
homenagens quando a empresa completou 60 anos, em 2015

anos da Otica Pérola

conquistando novos clientes. E
nao hesita em apontar alguns dos
seus "segredos” de sucesso:

1 - Cuidar para ter sempre uma
retaguarda financeira estavel,
imprescindivel para encarar

0s "sustos" financeiros.

2 - Fidelizar os clientes com
atendimento diferenciado e
produtos nos quais podem confiar.
3 - Este item complementa o
anterior. procurar manter a equipe
de vendas. Isso € importante
principalmente nos ramos de
joalheria e dtica, onde o atendimento
precisa ser mais técnico e
personalizado. A Otica Pérola tem
empregados com 20, 25 e até

37 anos de casa. "0 funcionario
precisa dar atencao ao cliente. 1sso
SO se consegue com alguns anos
de balcao”, afirma Manfredo.

4 - Como manter o funcionario?
“Valorizando, sendo parceiro,
reconhecendo o trabalho”,
responde Manfredo.

5 - Procurar manter os

mesmos fornecedores.

6 - Atualizar a loja e 0 mix

de produtos, participando de
feiras de lancamentos.

7 - A presenga do dono na loja.

* Mais historia de sucesso na pagina 6




A esquerda, a familia Turnes na reinauguragao da
loja apos reformas estrutural e administrativa feitas
em 2006. Acima, trés das quatro filhas de Jaime
em frente a Casa Turnes, no inicio dos anos 80

Turnes Bike Shop, referéncia em bicicletas ha 50 anos

“Era um dia de sol como hoje”,
relembra, em detalhes, Jaime
Pedro Turnes. Ele passava

uns dias na casa de umairma
em Joinville, na rua Dr. Joao
Colin. Quando acordou naquele
dia do ano de 1963, Jaime

foi para a janela e o que viu

de la mudaria por completo
sua vida. "Parecia um passeio
ciclistico, de tantas bicicletas
gue circulavam pela rua", conta.
O que viu pela janela foi a
possibilidade de ter um negdcio
proprio, atendendo as pessoas
que usavam a bicicleta como
meio de transporte. A Joinville
da década de 1960 era muito
diferente da que conhecemos
hoje. Se atualmente os ciclistas
pedem mais ciclovias, ha seis
décadas eles tomavam conta
de ruas inteiras, preenchendo
as vias em duas rodas.
Nascido em Santo Amaro,
Jaime veio de uma familia
muito pobre, crescida na roga,
em Pedra de Amolar (Ilhota).
Inconformados com aquela
situacao como destino, Jaime
e 0s irmaos construiram

uma historia diferente.
Francisco Turnes, irmao mais
velho, partiu para Itajai em 1952
e apos arrumar emprego por |a,

levou o restante dos familiares.
Trabalharam como calceteiros
(colocando lajotas pelas ruas

da cidade) e venderam peixes,
até que em 1956 Francisco
resolveu comprar um comercio
de secos e molhados.

Jaime foi trabalhar com o irmao
e 0 acordo firmado naquela
época foi 0 seguinte: em troca
dos anos trabalhados, o irmao o
ajudaria a ter o proprio negocio,
assegurando o comeco da
carreira. O trabalho em conjunto
durou dez anos. Neste periodo,
Jaime veio visitar a irma em
Joinville e se decidiu pelo negdcio
naquele dia de sol: venderia

e consertaria bicicletas.

Em 1966, ele arrumou o ponto do
negocio na cidade e Francisco
assinou o contrato, com seis
meses de aluguel pagos e estoque
inicial. "O Francisco me deu dez
anos de faculdade trabalhando
com ele. Sou muito grato”, sorri.
Na caderneta de contas que ainda
guarda daquela época, Jaime
recorda que até em feriado abria
aloja. Alias, o casamento com
Helena Dallago Turnes, com
guem teve quatro filhas, foi num
final de semana de feriado e sem
direito a lua-de-mel, para retornar

ao trabalho na segunda-feira.

Foi de conserto em conserto,
sempre gentil e simpatico, que
Jaime construiu a empresa Casa
Turnes. "O frequés tem que ser
recebido com um sorriso no rosto,
para que ele saia da nossa loja
sorrindo também"”, recomenda.

Renovagao para se

destacar da concorréncia

Nos 50 anos de historia

da Turnes, muitas coisas
aconteceram. A loja saiu do
aluguel, Jaime comprou a sede
propria, onde ainda fica a loja,
na rua Dr. Jodo Colin, aumentou
a variedade de produtos e
comecgou a receber ajuda das
filhas, ainda adolescentes.
Antes das meninas, era Helena,
sua mulher, quem o ajudava.
Eliane Turnes Steffens comecou
a trabalhar com o pai em 1987
e esteve a frente da loja até
2002, quando decidiu se dedicar
a sua familia, pois a segunda
filha ja estava a caminho.
Alexsandra Turnes de Souza,
que hoje gerencia a loja com o
marido, comegou o trabalho em
1992. O marido, Marco Antonio,
entrou em 2001 e trouxe uma
outra visao para 0 negocio.



Nova marca, e vendas

pela internet desde 2003

Para se adequar aos tempos e
a concorréncia de tantas outras
lojas que vendem bicicletas, o
nome mudou para Turnes Bike
Shop, para criar a imagem do
lugar que tem tudo para bicicletas.
Em 2002, para agregar valor a
marca e promover encontros
para os aficcionados por

bikes, a empresa comegou a
promover passeios ciclisticos.
No ano seqguinte, a fachada foi
reformada e a loja ganhou uma
vitrine, para deixar a mostra o
que o cliente pode encontrar
dentro do estabelecimento.

Na vanguarda dos comércios que
vendem pela internet, a Turnes
trabalha com e-commerce desde
2003 e o site se tornou mais
uma vitrine para a loja fisica,

na avaliagao de Alexsandra.
Nao ha segredos na historia

da Turnes. A loja, que ja foi

uma porta pequena em uma
calcada e hoje é referéncia na
cidade na venda de bicicletas,
alcancou tal posicao com muito
trabalho, mas também cuidado.
“A gente nunca deixa um cliente
na mao. O nosso pos-vendas

€ muito bom", diz Alexsandra.
Alem de fidelizar clientes, a loja
fideliza funcionarios. “Nos ja
aposentamos dois funcionarios,
que trabalharam a vida inteira
aqui”, afirma Alexsandra. “Isso
porque valorizamos Nnossos
colaboradores, com bons
salarios, planos de saude,
parceria. Somos uma empresa
humana, uma familia.”

Da década de 1960 a 2016,

ano do quinquagenario, a vida
provou para Jaime que aquele
versinho que ele aprendeu na
escola faz muito sentido: "O
mundo da muitas voltas, mas

a sorte € Deus quem da. O

que tiver de ser meu, tarde ou
cedo meu sera". E assim foi.

Menus especiais estao
sendo preparados para
mais uma edi¢ao do
Festival Gastronémico
de Joinville, agora
também com o gostinho
da solidariedade

De 18 de janelro a 5 de feverelro,
0 12° Festival Gastrondmico

“Comer Bem para Fazer o Bem" é o
tema do 12° Festival Gastronémico
de Joinville — Edigao Verao 2017,
marcado para 18 de janeiro a 5 de
fevereiro. Vinte e oito restaurantes
associados a Camara Setorial de
Gastronomia e Entretenimento

da CDL Joinville confirmaram
participacao no evento, que vai
oferecer o prato principal a RS 34,90
e 0 menu completo (entrada, prato
principal e sobremesa) a RS 49,90.

Ao contrario de anos anteriores,
guando um dos atrativos do Festival
Gastrondémico era a realizagao de
sorteios, nesta edicdo o mote € a
solidariedade: a cada prato ou menu
completo vendido, RS 2,00 (dois reais)
serdo repassados para a Associagao
Ecos de Esperanca. A entidade foi
criada em 1994 por um empresario
joinvilense para o atendimento
integral de criangas e adolescentes
em situagao de risco social.

“Com certeza vai ser mais um
festival de sucesso. A economia
ainda nao esta estavel, mas comeca
a gerar mais oportunidades. As
pessoas estao voltando a se
proporcionar momentos de lazer.
Este verdo promete, e a proxima
edicéo sera téo boa ou ainda
melhor que a ultima, realizada em
agosto", afirma o entusiasmado
coordenador da Camara de
Gastronomia, Caio Yamaguchi.

O empresario destaca que a camara
setorial tem um grupo de trabalho
focado no desenvolvimento das
duas edi¢des anuais do Festival
Gastronémico (de inverno e de
verao). "Buscamos sempre novas
propostas e possibilidades para
beneficiar o publico com edigbes
exclusivas, diferenciando um

festival do outro", diz Caio.

Oportunidade para ajudar

Sobre a decisao de aproveitar o
evento para ajudar uma entidade
assistencial, Caio afirma que, de
alguma forma, todos se entristecem
diante de tantas pessoas sem 0
suficiente para uma vida digna.

“Mas nao adianta esse sentimento
Se a gente ndao se move através de
alguma acao para reverter situagoes
cotidianas de desigualdades

sociais. A Camara de Gastronomia
tem uma grande oportunidade

e a ferramenta para favorecer

nao apenas uma entidade, mas
também para despertar em outras
pessoas, instituicdes e empresas a
vontade de unir forgas em torno da
solidariedade”, destaca o empresario.

Segundo ele, sera gratificante
envolver a comunidade nesta
campanha. “Isso nos favorece
muito mais do que se fizéssemos
uma agao pensando apenas no
NOSSO Negocio”, acrescenta.



comunidade

Entidades recebem 1.460 quilos de alimentos

A Camara Setorial de Gastronomia  do Stammtisch 2016, evento que de Assisténcia Social do Paraiso),
e Entretenimento da CDL Joinville levou mais de 25 mil pessoas a Associacao Ecos de Esperanga,
fez em novembro a entrega dos para a Via Gastronémica no o Abrigo Lar da Galileia (da Igreja
1.460 quilos de alimentos doados ~ sabado 15 de outubro. Nossa Senhora de Fatima do
pelos 146 grupos participantes Foram beneficiados o Gasp (Grupo  Vila Nova) e o Lar Emanuel.

Grupo de Assisténcia Social do Paraiso

Na foto, criangas atendidas pelo Grupo de Assisténcia
Social do Paraiso com os associados da Camara de
Gastronomia Alyson Favaro (a dir), da Cachacaria Agua
Doce, e Guilherme Kulkamp, da Pizza na Pedra, e a coor-
denadora administrativa do Gasp, Odineia da Veiga.

Abrigo Lar da Galileia, no Vila Nova

Entrega feita no Abrigo Lar da Galileia, da Igreja Nossa
Senhora de Fatima do bairro Vila Nova. Na foto, da es-
querda para a direita, Guilherme Kulkamp, da Pizza na
Pedra; Caio Yamaguchi, coordenador da Camara Seto-
rial de Gastronomia; Arlete Debortoli, coordenadora da
Pastoral Social; e padre Fernando Barauna.

Casa Lar Emanuel — Associagao Agua da Vida

Alimentos sdo entregues na Casa Lar Emanuel - As-
sociacdo Agua da Vida pelos associados da Camara
Setorial de Gastronomia e Entretenimento Guilherme
Kulkamp (Pizza na Pedra) e Eneas Borba Junior (Rosti
Haus). Receberam as doagbes a mae social Luciana
Alves Delfino e o vice-presidente do Lar Emanuel, Ja-
mil Chati (de camisa vermelha).

Associacao Ecos de Esperanga

O vice-coordenador da Camara Setorial de Gastrono-
mia e Entretenimento, Anselmo Reynaud, fez a entrega
dos alimentos na Associagao Ecos de Esperanga. Com
ele na foto estédo a mae social Antonia Ribeiro da Silva e
a coordenadora da entidade, Margareth Falk.

Acao social em 20 restaurantes

Entre os dias 24, 25 e 26 de outubro, mais de 20 restaurantes associados a Camara Setorial de
Gastronomia e Entretenimento da CDL Joinville selecionaram pratos de seus cardapios e venderam a
RS 50,00. Parte desse valor (20% de cada prato) foi doado para projetos do Rotary Club de Joinville Ci-
dade das Flores (Programa do Rotary Internacional de Erradicagéo da Paralisia Infantil e compra de um
veiculo climatizado e equipado para coleta de leite materno). O total arrecadado foi de RS 3.180,00.
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Diversidade de servicos na CDL

SPC, Registro com Protesto,
Registro com Boleto, Consulta
Perfil, CDL Saude, CDL Odonto, App
para Consultas, Certificado Digital,
CDL Consultoria, E-mail marketing,
Camaras Setoriais, CDL Jovem,
informativo "CDL em Agao"...

Por esses nomes, pode-se ter
a dimensao da diversidade de
servigos que estao a disposigao

i

O servigo de registro de SPC ¢
de extrema importancia, e é um dos
rmailores motivos pelo qual o cliente
procura a empresa para realizar o
pagamento da divida, pois, com
a negativagao, ficara sem acesso
a todos 0s demais servigos que
utilizem a consulta ao SPC.”
Jackeline Schade,

Company Calgados

i

dos associados da CDL Joinville,
facilitando seu diaa dia. Ea

lista nao para de crescer. em
2017 havera novidades.

Como lembra o presidente

da entidade no editorial deste
informativo, na pagina 2, "os tempos
mudaram, e as necessidades dos
lojistas também. Vivemos na era

da internet, onde quase tudo se

Opinioes

i

A ferramenta disponibilizada
pela CDL para envio de titulos para
cartorio fol um diferencial em nossos
servicos. Houve otimizag&o no
processo e significativa reducdo de
custos (taxas), uma vez que o cliente
assume esta despesa diretamente,
mediante a baixa do titulo em cartorio.
Outro facilitador foi a emissao da
carta de anuéncia, que também é
disponibilizada pela ferramenta.”
Tania Regina Petry,
Tele Alarme

faz de forma prética e rapida. E
assim também na CDL atual”.

A CDL existe para atender as
demandas de seus associados.
Os depoimentos de quem

utiliza os servigos oferecidos,
publicados nesta pagina, mostram
gue a entidade esta sabendo

fazer o dever de casa — e esta
sempre aberta a sugestoes.

/]

Sobre 0s servigos oferecidos
pela CDL, o que mais nos dao
retorno sao os registros de SPC e
de cartdrio (Registro com Protesto),
Também ja estarnos utilizando o
servico de boleto (Registro com
Boleto), para o qual também
esperarmos otimos resultados.”
Karina Machado do Amaral,
Primavera Sport Center

O SPC Joinville nos disponibiliza de forma completa ferramentas eficazes,
que nos oferecem sequranca e confiabilidade, auxiliando-nos na tomada de
deciséo no momento de efetuar uma venda a crédito. E diminuindo, desta
forma, a taxa de inadimpléncia e valorizando tammbém o bom pagador.”

Janice Duarte,
Sueli Magazine



Registro com
Protesto

As facilidades do
Registro de SPC com as
vantagens do Protesto

em Cartério em um
dnico servico e com
custo reduzido.

Taxas Reduzidas
nos Cartoes

Parceria com cooperativas
de crédito garante taxas
menores em operagdes de
crédito, débito, antecipacdo
e crédito parcelado nas
operag¢Bes com cartdes.

Informativo
CDL em Acgao

Distribufda mensalmente, a edi¢cdo
impressa traz informagdes sobre as
atividades da CDL, novos produtos
e assuntos relevantes do comércio.
O associado ainda pode anunciar
ou fazer encartes com precos
acessiveis.

10



Consulta
Perfil

Traz uma analise dos ultimos
cinco anos do CPF e do CNP)
de pessoas e empresas.

Servico especializado
para realizar prote¢do
ao crédito e garantir
baixos indices de
inadimpléncia.

CDL Odonto

Saude bucal de qualidade
e baixo custo por meio de
um servico formado por
uma rede de dentistas
credenciados e
habilitados em diversas
especialidades.

CDL Jovem

Forma novas liderancas
empreendedoras,
participando de projetos de
carater econémico,
comunitario e de
responsabilidade social,
além de visitas técnicas.

Camaras
Setoriais

Grupos de empresarios
de um mesmo segmento
gue, através de reunides
periddicas e eventos,
estimulam a troca de ideias
e experiéncias, visando aos
objetivos comuns a classe.




O vice-presidente Manoel Ramos, o presidente Frederico Cardoso dos Santos e
o superintendente Jorge Domingues receberam o deputado Darci de Matos (a esq.)
para a entrega de um oficio solicitando mais atengao a segurancga de Joinville

Joinville ganha reforgo policial,
mas precisa de muito mals

O delegado-geral de Policia Civil
de Santa Catarina, Artur Nitz,
anunciou em novembro que
novos agentes de investigacao
e delegados de Policia Civil que
passariam a integrar o efetivo
nos municipios da regiao
Norte de Santa Catarina.

Para Joinville ele confirmou

20 novos profissionais de
investigagao e trés delegados.
Para todo o Estado foram
nomeados 356 novos

policiais civis, sendo 298
agentes e 58 delegados. A

PM também deve nomear 60
novos policiais militares para
Joinville e 40 para a regiao.

A distribuicao no Estado,
segundo informou a assessoria
de imprensa da Agéncia de
Desenvolvimento Regional de
Joinville (ADR), teve como base
O critério técnico, atendendo a
necessidade das Delegacias
Regionais de Policia Civil
existentes em Santa Catarina.

O presidente da CDL Joinville,
Frederico Cardoso dos Santos,

12

agradeceu o esforco de
deputados, secretarios e do
governador Raimundo Colombo
pelo envio de novos policiais para
Joinville. Ele disse esperar que

os reforgos auxiliem a policia

no combate e na resolucao de
crimes no municipio, refletindo-se
em maior tranquilidade para os
comerciantes e para a populagao
em geral. Mas, segundo Fredy, o
numero de policiais (tanto civis
quanto militares) atuando em
Joinville continua muito aguém
das necessidades do municipio
mais populoso de Santa Catarina.

O presidente da CDL destacou
sua preocupagao com a
crescente criminalidade na
cidade em oficios entregues ao
governador Raimundo Colombo,
a secretaria de Desenvolvimento
Regional, Simone Schramm, e
aos quatro deputados eleitos

por Joinville (Dalmo Claro de
Oliveira, Darci de Matos, Kennedy
Nunes e Patricio Destro). Confira
o documento entregue ao
governador no site da entidade
(cdljoinville.com.br/presidente/).

0s NOVOS \
conselhelros da CDL

Os 15 novos integrantes do
Conselho Deliberativo da CDL
Joinville para o triénio 2017/2019
foram eleitos no dia 23 de
novembro, durante Assembléia
Geral Ordinaria, de acordo com o
Estatuto da entidade e conforme
edital de convocacao publicado
no jornal "A Noticia" no dia
3/11/2016. A posse ocorrera
automaticamente em janeiro.
Confira abaixo os eleitos:

COMERCIAL MAFRA - Eduardo Mafra

SUPERMERCADO ARCO iRIS - Pedro
Damiao dos Reis Filho

FREDY PNEUS - Frederico Cardoso dos
Santos

FREELINE INFORMATICA - Gilmar Mello
de Azevedo

SUELI MAGAZINE - Ivo Custédio

PRIMAVAERA SPORT CENTER - Ivonir
Meurer

VICTHORIA MAGAZINE - José Manoel
Ramos

RELOJOARIA PEROLA - Manfredo Trauer

MOSEL EQUIP. PARA ESCRITORIO -
Rubens Moura

HSPORTS - Paulo Hermes

SEVEN GRUP. CORRETORA DE SEGUROS
- Valmir Vieira

SICREDI - Romeu Retzlaff

VF. COM. DE ALIMENTOS E ART. ANIMAIS
- Clara Maria Petry

PIZZA NA PEDRA - Guilherme Kulkamp
RESTAURANTE PEDRINI - Bruno Erbs

\V/alaYa tla b
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Novas ideias, novos conceitos!

47 3025.6353




AREA'AZUL - AUTOMOVEIS

OBRIGATGRIO O USO DO CARTAO | s
2?3 6° feira das 8h30 as 18h30
Sabado das 8h as 13h

| CARTOES DE %2h MAXIMO 4 CARTOES
ly [ CARTOESDE1h W4XIMO 2 CARTOES

Estacionamento rotativo deve retornar
em 2017, depois de trés anos suspenso

CDL da sugestdes sobre
NOVO estacionamento rotativo

O Departamento de Transito de Joinville
(Detrans) e a Fundacgéo Instituto de
Pesquisa e Planejamento para o
Desenvolvimento Sustentavel de Joinville
(Ippuj) apresentaram em audiéncia
publica realizada no plenarinho da
Camara de Vereadores, no dia 24 de
novembro, o novo modelo de gestao

do estacionamento rotativo que sera
implantado na cidade em 2017. Joinville
esta ha trés anos sem estacionamento
rotativo. Quando concluido, o

sistema contara com 3.276 vagas.

Depois da audiéncia, a Prefeitura ficou
de encaminhar toda a documentagéao da
licitacao para analise prévia do Tribunal
de Contas do Estado e da Procuradoria
do municipio. O novo sistema foi
instituido pela Lei Complementar
452/2016 e regulamentado pelo

Decreto Municipal 27.883/2016.

A CDL Joinville participou da audiéncia

e entregou um documento com
sugestoes a Secretaria de Protecao

Civil e Seguranga Publica e ao Detrans.
Confira o documento no site da entidade
(cdljoinville.com.br/presidente/).

Joinville recebe CDLS da
regiao para reuniao distrita

Empresarios, presidentes de Orlando Torinelli, presidente
CDLs da regiao e gestores da CDL de Sao Bento do Sul,
do 18° Distrito da FCDL/SC convidou os presentes para
participaram no dia 16 de a posse da nova diretoria e a
novembro da ultima reuniao comemoracao do aniversario
de 2016. Coordenado pelo da entidade s&o-bentense, que
diretor distrital da regiao, José seriam realizadas no sabado

Manoel Ramos, o encontro foi
realizado em Joinville, na sede
do Sindilojas, encerrando-se
com almogo na Sociedade
Harmonia-Lyra. Os participantes

sequinte, dia 19 de novembro.

do 18° distrito, comunicou que

relataram as atividades comegaria as atividades no
desenvolvidas em cada CDL e inicio de dezembro. Ana Paula
deliberaram sobre a agenda de ~ Scherer Caceres informou
eventos do movimento lojista ao grupo que foi reeleita

em niveis local e estadual. presidente da CDL de Itapoa.
O planejamento para 2017 das Também estavam presentes
CDLs da regido foi um dos o presidente da CDL de S&o

principais assuntos da pauta do  Francisco do Sul, Andreas
encontro. José Ramos informou  Hock Siewerdt; o presidente do

que a partir do préximo ano Sindilojas, Raulino Esbiteskoski;
podera ser adotado um novo e 0 gerente comercial da
modelo de reunido distrital. CDL Joinville, Max Soel.

CDLs da regiao foram recepcionadas por Frederico Cardoso dos Santos
(2° da esquerda para a direita) para a ultima reuniao de 2016

Adelmo Gava, presidente da CDL
de Garuva, a mais nova entidade
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Joinville

Prefeito (a0 microfone) aceitou convite da CDL Joinville para participar de Reunido Plenaria de associados, no dia 23 de novembro

Jdo Donler fala das agdes da proxima gestao

A CDL Joinville realizou no dia 23
de novembro a ultima Reuniao
Plenaria de associados deste ano.
O encontro teve a presenga do
prefeito reeleito Udo Dohler, que
aceitou o convite para fazer um
balanco do primeiro mandato e
falar das agOes previstas para

0s proximos quatro anos.

A reunido foi presidida pelo
presidente da CDL, Frederico
Cardoso dos Santos, e prestigiada
pelo vice-prefeito eleito

Nelson Coelho; a secretaria de
Desenvolvimento Econdmico,
Simone Schramm; o secretario
de Turismo e presidente do
Sindilojas, Raulino Esbiteskoski;

o0 secretario de Comunicacao,
Marco Aurélio Braga; o presidente
da Fundacao Cultural de Joinville,
Guilherme Gassenferth; o gerente
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do Sebrae Joinville, Jaime

Dias Junior; o gerente do Sesc
Joinville, Adriano Pessoa; o vice-
presidente do PMDB de Joinville,
Alexandre Brandao; e por ex-
presidentes da CDL, diretores

e empresarios associados.

O prefeito Udo Dohler voltou a
destacar as dificuldades que
enfrentou no primeiro mandato,
em razao das dividas da Prefeitura
e da crise nacional, mas reforgou
que termina o primeiro mandato
com a casa em ordem.

“As financas estao saudaveis. Ha
atrasos pontuais, mas aceitaveis.
Estamos preparando uma reforma
administrativa, eliminando o
roteiro fundacional, que atrapalha.
Vamos investir bastante na area
da mobilidade, nas obras de
drenagem, no saneamento basico,

em parques, no aeroporto. Temos
450 milhdes de reais garantidos
para investimentos. Em 2018,
vamos recuperar nossa capacidade
de endividamento e buscar ainda
mais recursos”, destacou Udo.

Governando “com a populagao”

O prefeito lembrou que Joinville é
a segunda cidade melhor para se
viver no Brasil e que vai continuar
governando “com a populagao”.
Ele agradeceu o convite da CDL
e falou da parceira proveitosa
que a prefeitura mantém com

a entidade. "Este espago (na
CDL) é amistoso. Nao é em

todo lugar que somos recebidos
com salva de palmas", destacou
Udo. "Vamos fazer em conjunto
as demandas apresentadas

pela CDL", afirmou o prefeito.



ARTIGO

Acelera SC: e hora das empresas
INntensificarem sua comunicacao

Delton Batista - Diretor Executivo de Negdcios da RBS Santa Catarina e Vice-presidente Executivo
da Associagao dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil (ADVB/SC)

A indUstria da comunicacgao gera valor mensuravel global de informacéao e pesquisas, concluiu que “com
para as marcas, estimula vendas e movimenta um consumidor menos fiel, é imprescindivel trabalhar
a economia. Quando as empresas divulgam trés pilares para chamar sua atencao e conquista-
seus produtos e servicos, informando atributos e lo: execucao correta no ponto de venda, tanto em
diferenciais que solucionam problemas, facilitam preco quanto em disponibilidade de produtos; focar

a vida ou despertam necessidades em inovagdes que apresentem uma
de seus clientes, acontece a geragao ( ~  clararelagao de custo/beneficio,

de um circulo virtuoso que envolve ¢ ~ especialmente voltados & salde e

consumo, geragao de trabalho e renda ﬂ ~+4  bem-estar; e manter aquecidos os

e agregacao de valor percebido. L 404 investimentos de midia, condicionando
0 marketing informa, esclarece, a lembranga constante e estabelecendo
presta servigos, conscientiza. A vinculos com o consumidor”.

atividade publicitaria beneficia, além O "Acelera SC" é uma iniciativa da

dos consumidores diretamente Academia de Negocios e Solugdes da
atendidos, as empresas que L - RBSSCjunto ao publico empresarial,
anunciam, toda a sua cadeia de i . com objetivo de valorizacdo das

colaboradores, fornecedores, parceiros potencialidades e oportunidades de

e comunidade em que estao inseridas, através Santa Catarina e da importancia da comunicagao para
da geracao de oportunidades e riqueza. geragao de negocios e superacao de seus desafios.
Estudo recente de comportamento e tendéncias do Vamos fazer acontecer esta oportunidade.

mercado brasileiro realizado pela Nielsen, empresa Quem comunica vende mais e melhor.

Seguranca Condicées
tang|bém ? especiais para tele

se faz com B lasios a'\a'y’

a
parceria informe-se: (1) 3027. 8484

Parceria positiva!

Servigos da SERCOMPE DATACENTER geram ganho de produtividade na CDL.
Através da Rede Metropolitana de Fibra Otica em Joinville, a empresa oferece solucées:

- Links de internet dedicados com alta disponibilidade e performance

- Servidores virtuais na medida certa para o seu negécio — ®
) medi eu negocio 2 SERCOMPE

- Infraestrutura de Tl disponivel segura e muito mais préxima de sua empresa DATACENTER

- Conexodes de rede LAN to LAN com até 10 Gbps de largura de banda Avenida Santos Duront. 935

- Colocation para hospedar a sua infraestrutura de Tl Bairro Santo Anténio (47) 3431-9720
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ARTIGO

&

Fabio Alcantara - Diretor da FC Educa

Toda empresa precisa ter um proposito. O da FC
Educa é ser o elo da melhor proposta de valor
entre os profissionais e 0 ambiente educacional.

Para tanto, a FC Educa tem como valores
fundamentais construir relagoes baseadas
em confianca, inovagao operacional,
simplificagao dos processos

de relacionamento e 0

estimulo a criatividade.

A FC Educa tem no seu portfdlio b
a experiéncia de mais de 400

turmas de pos-graduacao e

7.000 horas de treinamentos

e capacitagdes em diversas @ g

areas do conhecimento,
destacando-se gestao, -
tecnologia de processos A
operacionais e educacao.

No més de setembro de

2016, a FC Educa consolidou

importante parceria com a Camara

de Dirigentes Lojistas de Joinville

e arrendou as instalagdes do Centro

de Treinamento. Com o importante apoio
institucional da CDL Joinville, a FC Educa promovera
capacitacao em diversos segmentos empresariais.

A FC Educa conta com infraestrutura para
promover eventos empresariais e educacionais
visando a formagao e capacitacao corporativa.

Além de atuar no mercado catarinense, a FC
também oferece seus produtos em Sao Paulo,

£
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O

-

Parceria FC Educa
N e CDL Joinville

onde mantém espago para realizacao de eventos
na avenida Paulista, ao lado do Parque Trianon.

A educacao corporativa requer atender a muitos
desafios. Entre os principais, estao os de captar
e transformar em resultado as necessidades
profissionais de cada empresa. De nada
adianta para o empresario encaminhar
th seus funcionarios para treinamentos
se antes nao houver um bem
pensado plano de necessidades.

As empresas, mais do que
nunca, precisam dar respostas
a seus clientes, e a chave do
m sucesso reside em melhorar
continuamente a produtividade
de cada funcionario.

pe) Como vivemos em um
ambiente onde novas
tecnologias e novos produtos
e servigos surgem todos os
dias, o profissional deve estar
em constante atualizagao.

A FC Educa, pensando nesta
importante demanda, estreita a distancia
entre o que cada profissional necessita e
os melhores instrutores e professores.

2017 sera o0 ano da recuperagao dos negocios
no Brasil e quem estiver mais bem preparado
certamente colhera os melhores frutos.

Experimente a FC Educa! Nossos contatos:
www.fceduca.com.br, 47 4054-9135 e 11 3614-9280.

5
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ARTIGO

Cuidados nas
cobrancas de dividas

Mariela Fabiana Lopes e Alvaro Cauduro - Advogados no escritério CM&HW Advocacia

Uma das principais duvidas dos lojistas,
principalmente no periodo de crise em que o Pais
se encontra, com um alto indice de inadimpléncia,
€ a maneira como devem abordar seus clientes
no momento da cobranga de uma divida.

O Cadigo de Defesa do Consumidor nao proibe
a cobranca de dividas, porém, estabelece limites,
e o credor deve tomar alguns cuidados.

A forma abusiva é expressamente vedada pelo

Cddigo de Defesa do Consumidor (art. 42). Assim, é

considerada abusiva a cobranga de divida que expde

0 consumidor a constrangimento; quando existe

ameaga fisica ou moral por parte do lojista, vindo a

interferir no trabalho do consumidor, descanso ou

lazer. Tal desrespeito da direito ao consumidor postular
acao de indenizacao por danos morais.

No mesmo sentido, o artigo 71 define

gue constitui crime contra as relagoes de
consumo “utilizar, na cobranca de dividas,
de ameaca, coagao, constrangimento
fisico ou moral,

afirmacdes falsas incorretas ou enganosas ou

de qualquer outro procedimento que exponha o
consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou interfira
com o seu trabalho, descanso ou lazer". A pena é

de trés meses a um ano de detencao e multa.

Apesar de reprimir a cobranga de divida de maneira
abusiva, o CDC nao impede que o lojista ou a
empresa faca a cobranca no local de trabalho do
consumidor, mas esta deve ser feita de maneira
discreta. Por telefone, o motivo do contato sé pode
ser informado ao devedor. No caso de envio de
cartas precisa ser em envelope discreto e ter aviso
de recebimento em "mao propria”, a empresa ou o
Lojista deve ter o cuidado de pedir a identificacao
do destinatario para entregar o aviso, jamais pode
informar outra pessoa do teor do assunto.

Os lojistas podem utilizar todos os meios de
comunicacao para tentar cobrar o consumidor
(Facebook, whatsapp, e-mail, SMS, celular, telefone
fixo, notificagao judicial, notificagao via Correio, entre
outros). O que nao pode € a exposicado publica, como
deixar recados em redes sociais, exceto quando

a mensagem se der de forma privada (inbox).

Portanto, recomenda-se que os lojistas tenham
cautela ao acionar os clientes inadimplentes,
devendo evitar ligagbes fora do horario
comercial; excesso de ligagoes, ainda
gue em horario comercial; ameagas,
cobrangas em locais publicos

ou para membros da familia ou

qualquer outro meio de cobranca

que venha a expor o consumidor.

Cauduro « Morinico

e A D O G A G T A S
OAB/SC 459/1999

Hoffmann & Werner

e N D O G Ca T A B
OAB/SC 540/2000

Joinville | SC | Fone/Fax 47 3032.5960 | www.cmhw.com.br

CIMEHIW

ADVOCACTIA
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sindilojas

% Lembretes sobre horas extras, -

Carnaval, contratagoes X
temporarias e lanche

4

;é}«t
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HORAS EXTRAS

As horas extraordinarias trabalhadas
durante o periodo natalino e Carnaval
poderao ser compensadas.

A data da compensagao deve ser acor-
dada com o empregado. Caso nao se-
Jam compensadas, as horas deverao
ser quitadas na folha de pagamento.

CARNAVAL

Na segunda-feira de Carnaval todo o
comeércio de Joinville fechara suas por-
tas. As horas nao laboradas, no total de
8 (oito), poderao ser compensadas.

A empresa que optar por fechar na ter-
ca-feira também podera compensar o
dia. As horas de dezembro poderao ser
compensadas no Carnaval.

CONTRATACOES

As contratagdes temporarias de final
de ano devem ocorrer, preferencial-
mente, atraves de empresas especiali-
zadas, conforme disposto em lei.

LANCHE

As empresas pagarao o lanche para o
empregado somente apos a segunda
hora extra, no valor de RS 16,00.

18

Empresario lojista!

Se vocé ainda nao recolheu a contribuicao patronal até o presente

momento, ainda da tempo de regularizar sua situacao no

SINDICATO PATRONAL.

Procure seu contador ou informe-se no Sindilojas, no telefone
(47) 3026-2600 ou e-mail sindilojasjoi@sindilojasjoi.com.br.

REGULARIZE-SE!!

-

/gndilojas

Joinville e Regido




S

'ndilojas

Gestao 2014.2017 -—
P~

www.sindilojasjoi.com.br SIﬂdIleaS

Joinville e Regiao

Rua Princesa Izabel, 447 . 2°andar
Centro . 89.201-270 Joinville . SC
[e] sindilojasjoi@sindilojasjoi.com.br 14730262600 I3 KR

Amigo Empresario,

Mais um ano de muito trabalho se encerra, abrindo
caminho para mais sonhos serem realizados
e, principalmente, na esperanca de um ano
promissor para o coméercio de nossa regiao.

Que o espirito de Natal renove as nossas energias
para 0 ano que vai nascer, transformando
esse renascimento em vida, saude e muito

sucesso para todos os empresarios lojistas.

A diretoria do Sindilojas deseja aos seus
associados e representados um Feliz Natal e
um Ano Novo repleto de realizacdes positivas

e muitas vendas. Estamos preparados.

Que venha 2017

Raulino Esbiteskoski
Presidente do Sindilojas de Joinville e Regiao
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Natal Legal para oito mil criancas

Faz 13 anos que a CDL Jovem
organiza o Natal Legal, com

a compra de brinquedos para
distribuicao em 18 escolas
municipais e estaduais em bairros
das regides Sul e Norte de Joinville.
No domingo 4 de dezembro, Papai
Noel e voluntarios - muitos deles
fantasiados de personagens
infantis - voltaram a fazer a

alegria de milhares de criangas e
adolescentes. A maratona pelos
bairros comegou as 8 horas e so
terminou depois das 18 horas, com
a distribuicdo de oito mil brinquedos
para estudantes matriculados

nas escolas participantes.

“Foram presentes simples, mas para
muitas criangas serao 0s Unicos
neste Natal. E sempre emocionante
ver 0 sorriso e o brilho nos olhos

das criangas. Agradecemos aos

Vencedores do concurso:

Aluno: MARIA ISABEL FURLAN

Idade: 10 anos

Escola: E. M. Pref. Joaquim Félix Moreira
Série: 5° ano A

Frase: "Natal ndo € ganhar presentes e nem
fazer banquetes, € sim celebrar o nascimento
de Jesus Cristo!”

Nome: MARIA EDUARDA DA SILVA SOUSA
Idade: 6 anos e 6 meses

Centro de Educag&o Infantil Marilene dos
Passos Santos

Série: 2° periodo A

Frase: "A unido da familia e entrega dos
presentes”.

Nome: LUCAS MARQUES VALENTINI

Idade: 10 anos

Escola: E. M. Vereador Curt Alvino Monich
Série: 4° ano b

Frase: "O significado é a felicidade, felici-
dade de estar com a familia, felicidade de
brincar com sua familia, felicidade de enfei-
tar sua casa, felicidade de ganhar presen-
tes e 0 mais importante é a vinda do Senhor
Jesus Cristo.”

Desenho de Gabrielly
dos Santos Caetano

20

Voluntarios registram uma das
entregas de brinquedos feitas
no dia 4 de dezembro

Aluno: GIAN CARLOS URBANO

Idade: 7 anos

Escola: E. M. Pref. Joaguim Félix Moreira
Série: 1°ano C

Frase: "Natal é tempo de comemorar a vida,
espalhar 0 amor e semear a esperancga.”

Nome: RENATO SCHAUFELLRERGER

Idade: 8 anos

Escola: E. M. Prefeito Luiz Gomes

Série: 3°ano D

Frase: "Melhor do que todos os presentes
embaixo da arvore de Natal é a presenga de
uma familia feliz."

parceiros e a todos 0s comerciantes
que contribuiram para a compra

de brinquedos. Gragas a eles é
possivel levar o Natal Legal a tantos
bairros”, destaca William Escher,
coordenador da CDL Jovem.

Neste ano, o Natal Legal foi

além da entrega de brinquedos,
com a organizacao nas 18
escolas de um concurso entre 0s
alunos para que expressassem,
com frases e desenhos, sobre

o significado do Natal.

A selegao foi realizada pelas proprias
escolas, e sete estudantes se
destacaram. Essas criangas vao
passar uma tarde com a CDL Jovem
no Shopping Mueller, com direito a
bate-papo sobre empreendedorismo,
filme 3D, brincadeiras no fliperama

e lanche, em data a ser marcada.

Aluno: SARA SOUZA DA CRUZ

Idade: 9 anos

Escola: E. M. Prof. Reinaldo Pedro de Franga
Série: 4° Ano - Vespertino

Frase: "Nascimento de Jesus, de comemo-
rar com a familia, rever nossos parentes de
longe, é dia de festejar, é dia de comparti-
Ihar e de receber presentes.”

Nome: GABRIELLY DOS SANTOS CAETANO
Idade: 10 anos

E. M Pref. Nilson Wilson Bender

Série: 5° ano

Frase: "O Natal ndo esta debaixo da arvore,
esta no coragdo. O Natal ndo é s6 ganhar pre-
sentes, é ter alegria e paz no coragado. O Natal
pra mim € uniao, amor e carinho.”




